I I Fundargerd 1. fundar notendahdps ferdapjonustunnar

Fundurinn var haldinn hja Hagstofu islands fimmtudaginn 2. febrdar 2017 milli 13:30 og 15:30.

Notendur sem maettu 4 fundinn voru:

Greiningaradilar Fyrirtaeki/ stofnun

Gustaf Steingrimsson Landsbankinn

Vilborg H. Juliusdéttir Samtok ferdapjénustunnar

Kjartan Jénsson Icelandair

Palmi Vidar Snorrason Holdur

Hildur Kristjansdottir Stjornst6d ferdamala

Olof Yrr Atladéttir Ferdamalastofa

Oddny péra Oladéttir Fer8amalastofa

Olafur Gardar Halldérsson Samtok atvinnulifsins

Maria Reynisdottir Atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytid

Fulltrdar fra Arion banka, islandsbanka, Samtokum idnadarins, Haskéla islands (ferdamalafraedi) voru
einnig bodadir en komust ekki.

A fundinum voru eftirfarandi Hagstofustarfsmenn:

Fra Hagstofu islands Stada

Audur O. Svavarsdottir Deildarstjori — Utanrikisverslun

Bodvar bdrisson Svidsstjori — Fyrirtaekjasvid

Gisli Mar Gislason Sérfreedingur — Fyrirtaekjatolfreedi

Gunnar Axel Axelsson Deildarstjori — bjédhagsreikningar og opinber fjarmal
Heidrun Erika Deildarstjori — Visitolur

Hjorvar Pétursson Sérfreedingur — Fyrirtaekjatolfreedi

Magnus Kéri Bergmann Deildarstjori — Fyrirteekjatolfraedi

Palmar borsteinsson Sérfraedingur — bjodhagsreikningar

Reynir Kristjansson Gaedastjori

Sigran Hallddrsdéttir Sérfraedingur — Fyrirtaekjatolfraedi

Svanhvit Eggertsdottir Sérfraedingur — Fyrirtaekjatolfreedi

Tryggvi Bjorgvinsson Deildarstjori — Upplysingataekni og midlun

Valgeir Geirsson Sérfraedingur — Fyrirtaekjatolfreedi

Vésteinn Ingibergsson Fagstjori pjonustuvidskipta vid atlond - Utanrikisverslun

Fundarstjéri var Reynir Kristjansson.

Dagskrd

1. Kynning & pvi nyjasta sem er ad gerast i Hagskyrslugerdinni og tengist ferdamalum
2. Umbdtahugmyndir

3. Forgangsrodun



Fundargerd

1. Sérfraedingar kynntu pad nyjasta sem er ad gerast i hagskyrslugerdinni og tengist ferdamalum.
Eftirfarandi var kynnt i stuttu mali: Fer6apjénustureikningar, gistiskyrslur, rekstrar- og efnahagsyfirlit,
skammtimahagvisar og pjénustuvidskipti vid utlond.

2. Spurt var ,,Hvad parf Hagstofan ad baeta?“. batttakendur (notendur) svérudu med pvi ad skrifa
umbdtahugmyndir @ mida sem sidan voru flokkadir saman i peim tilfellum sem sama (eda mjog
svipud) hugmynd kom fyrir oftar en einu sinni. Flokkunum var sidan gefid heiti en i flestum tilfellum
var bara ein hugmynd i flokki og fékk pa flokkurinn sama heiti og umbdtahugmyndin.

3. Notendur fengu 8 punkta hver til forgangsrodunar. Ef tveir voru saman fra sama fyrirtaeki, stofnun
eda samtokum, fengu peir 8 punkta saman. Punktunum matti uthluta ad vild a flokkana sem fengust
ur dagskrarlid 2. T.d. matti setja alla punktana @ sama flokkinn eda dreifa peim ad vild. peim fleiri
punktar peim mikilveegari er vibkomandi umbdtahugmynd.

Nidurstodur ar dagskrarlidum 2 og 3 ma sja hér ad nedan. Tolurnar i sviga er fjoldi stiga (punkta) sem
hver flokkur fékk.

(11) Hlutfall ferdapjonustu i vergri landsframleidslu

(6) Meiri landshlutatengd tolfraedi. (i pessum flokki var lika kallad eftir meira nidurbroti & télum
almennt og upplysingum um ferdapjonustu i landshlutum).

(6) Baeta lysigogn. (itarlegri skilgreiningar & gdgnum i téflum — Baeta lysigdgn, oft vantar skyringar, t.d.
gistinaetur — Betri lysigogn i ferdamalatolfraedi).

(6) Birta alpjodlegan samanburd. (Gistinaetur, utgjold o.fl.).

(5) Samfella i timarodum i greidslujéfnudi.

(5) Umbaetur & gistinattatolfraedi. (Birta heildargistinaetur fyrr — Gistiskyrslur birtar nidur a ISAT —
Gistinaetur nidur @ péstnumer — Medalfjoldi gistindtta nidur 8 landshluta og pjéderni).

(4) Skyrari framsetning. ( Myndraenni framsetning 4 gégnum — Fréttabréf med skyringum a
mannamali — Meira lifandi skyrsluform frekar en stakar fréttatilkynningar).

(4) Taka saman gogn fra Samgongustofu um afpreyingartaeki i ferdapjonustu.

(3) Birta tolfraedi um ferdapjénustu 4 sama svaedi 4 vef Hagstofunnar.

(2) Betri sundurlidun i utgjoldum hins opinbera til ferdapjonustu.

(2) Birta heimsoknir & sofn eftir tegund og landssvaedum.

(1) Upplysingar um menntun starfsmanna i ferdapjénustu.

(1) Birta ekki gogn sem vitad er ad eru marklaus (eda baeta vid skyringu).

(0) Birta hvada visitolur eru notadar til ad faera til fasts verdlags.

(0) Birta upplysingar um arsverk.

(0) Samhaefa fyrirtaekjatolfraedi vid framleidsluuppgjorid.

(0) Atvinnugrein 79, draga fram ferdapjonustuvorur.

(0) Dagsetningar 4 naestu birtingu.

(0) Feera rddstofunaruppgjorid i ISAT 2008. (Draga betur fram fjarfestingu i ferdapjonustu at ur
fjarmalamynduninni).

(0) Er haegt ad tengja saman launpegaupplysingar og verktakaupplysingar (sbr. leidsdgumenn) til ad
gefa fyllri mynd af starfandi i greininni?
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